
预算绩效目标表
	项目基本情况
	项目单位
	南站街道办事处
	项目名称
	铁路二村农贸市场服务外包

	
	申报金额

（万元）
	131.6
	项目负责人
	徐萌
	联系电话
	86100010

	项目绩效指标
	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	备注

	
	产出

指标
	数量指标
	综合整治天数
	365天
	

	
	
	
	
	
	…

	
	
	质量指标
	整治人员在岗率
	100%
	

	
	
	
	队员配备合理性
	合理
	

	
	
	时效指标
	保洁人员工资发放及时性
	按时
	

	
	
	
	举报、投诉处置及时性
	及时
	

	
	
	成本指标
	成本节约率
	±5%
	

	
	效益

指标
	经济效益
	无
	
	

	
	
	社会效益
	投诉举报电话接通率
	100%
	

	
	
	
	违规行为规劝率
	100%
	

	
	
	
	投诉处置有效性
	有效
	…

	
	
	环境效益
	农贸市场内市容市貌环境改善
	提升
	

	
	
	可持续效益
	集贸市场考核达标率
	达标
	

	
	
	
	管理人员管理、考核制度健全性
	健全
	

	
	满意度指标
	服务对象

满意度
	群众对整治工作效果的满意度
	≥90%
	

	
	
	
	…
	…
	…

	审核意见
	项目主管部门

审核意见（盖章）
	

	
	财政绩效部门

审核意见（盖章）
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